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يمسرة  انمُازاث الإزارَت فٍ طُع انمرار وعلالته فٍ َجاح كهُاث انتربُت انبسَُت وعهىو 

 انرَاضت
                                ذانس اضىز لاَد.ز  أ                 أ.ز أضعس طارق أحًس                        أ.ز عًاز عسَس َشًٍ         

 amadnashmi@mu.edu.iq                  asaadtt1971@mu.edu.iq          Khalid_swd@yahoo.com 
 كهُت انتربُت انبسَُت وعهىو انرَاضت جايعت انًثًُ

 انًهرض      

ذثٍٛسخ ِشىٍح اٌذساعح تاٌثؽس ٚاٌرؽ١ًٍ ِٓ أظً اٌرؽغ١ٓ ٚاٌرط٠ٛش فٟ أداء ٚاؼذج ِٓ اٌّإعغاخ 

تٕاء ِم١اط ذم١١ُ  اٌش٠اػ١ح الا ٟٚ٘ و١ٍاخ اٌرشت١ح اٌثذ١ٔح ٚػٍَٛ اٌش٠اػح. ٚاشرٍّد أ٘ذاف اٌثؽس:

اٌش٠اػح)اٌؼ١ّذ ، ِؼاْٚ  اٌم١اداخ الاداس٠ح  اٌؼ١ٍا)اٌّغإ١ٌٚٓ الإداس١٠ٓ( فٟ و١ٍاخ اٌرشت١ح اٌثذ١ٔح ٚػٍَٛ

اٌؼ١ّذ ، سئ١ظ اٌفشع ( ػٍٝ طٕغ اٌمشاس  اٌرؼشف ػٍٝ ِغرٜٛ اٌّمذسج اٌم١اداخ الاداس٠ح  اٌؼ١ٍا 

ؼذد )اٌّغإ١ٌٚٓ الإداس١٠ٓ( ػٍٝ طٕغ اٌمشاس  اعرخذَ اٌثاؼصْٛ إٌّٙط اٌٛطفٟ تالاعٍٛب اٌّغؽٟ 

ش٠اػح ٚاٌّؼ١ٕح تاٌعاِؼاخ اٌؼشال١ح فٟ اٌفشاخ ِعرّغ اٌثؽس تاٌؼا١ٍِٓ فٟ و١ٍاخ اٌرشت١ح اٌثذ١ٔح ٚػٍَٛ اٌ

الأٚعؾ ٚاٌؼا١ٍِٓ فٟ و١ٍاخ اٌرشت١ح اٌثذ١ٔح ٚػٍَٛ اٌش٠اػح فٟ ظاِؼاخ ِؽافظاخ) تاتً ، وشتلاء، 

إٌعف، اٌمادع١ح( ِٓ ػ١ّذ اٌى١ٍح اٌٝ أطغش ِٛظف ف١ٙا ٌمذ اعرؼٍّد ؽش٠مح اٌؽظش اٌشاًِ فٟ 

ٕ٘ان اششاف ػٍٝ دٚاَ اٌرذس٠غ١١ٓ ِٚراتؼح ِغرّشج ِٓ لثً  اٌؽظٛي ػٍٝ ت١أاخ  اعرٕرط اٌثاؼصْٛ اْ

اٌم١اداخ الاداس٠ح فٟ اٌى١ٍاخ , ٚالرشاغ اٌؼمٛتاخ ِا ٠شاٖ ِٕاعثا تؽك اٌّخاٌف١ٓ ُِٕٙ ٌؼ١ّذ اٌى١ٍح ٚلذ 

  اٚطٝ اٌثاؼصْٛ ِشاػاج اْ ٠ىٍف اٌرذس٠غٟ فٟ ِعاي اخرظاطٗ ٚتّا لا ٠ض٠ذ ػٓ ٔظاتٗ اٌمأٟٛٔ

 طُع انمرار –:يمسراث انمُازة  انكهًاث انًفتاحُت
The ability of administrative leaderships in decision-making and its 

relationship to the success of the Faculties of Physical Education and 

Sports Sciences 
 Prof Dr ASAAD TAREQ     prof dr. Khalid aswad       Prof Dr IMAD AZEZ NASHMIE 

The study problem crystallized by research and analysis in order to improve 

and develop the performance of one of the sports institutions, namely the 

Faculties of Physical Education and Sports Sciences. The objectives of the 

research included: Building a scale for evaluating senior administrative leaders 

(administrative officials) in the Faculties of Physical Education and Sports 

Sciences (Dean, Associate Dean, Branch Head) on decision-making. 

Identifying the level of ability of senior administrative leaders (administrative 

officials) on decision-making. The researchers used the descriptive approach. 

In the survey method, the research community was identified with workers in 

the Faculties of Physical Education and Sports Sciences concerned with Iraqi 

universities in the Middle Euphrates and workers in Faculties of Physical 

Education and Sports Sciences in the universities of the governorates (Babil, 

Karbala, Najaf, and Qadisiyah) from the dean of the college to the youngest 

employee in it. Obtaining data The researchers concluded that there is 

supervision over the teaching staff’s time and continuous follow-up by the 

administrative leaderships in the colleges, and the suggestion of punishments is 

what it deems appropriate against those who violate them to the dean of the 

college. 
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Key words: leadership ability, decision making  

 يمسيت انبحث وأهًُته: 2-2

ئْ اٌرمذَ اٌؼٍّٟ اٌزٞ ٠شٙذٖ  اٌؼظش اٌؽذ٠س أٌمٝ تظلاٌٗ ػٍٝ ِخرٍف ١ِاد٠ٓ اٌؼًّ ٚأؼذز ذغ١١شاخ 

ٌٙا تمذساخ الإٔغاْ اٌرٟ ذؼذ ِٓ اٌّثادب الأعاع١ح ٚاٌّّٙح اٌرٟ ذشوضخ  ٚذطٛساخ وث١شج ٚ٘ائٍح لاؼذٚد

ػ١ٍٙا اٌرشت١ح اٌؽذ٠صح فٟ اٌؼظش اٌؽاٌٟ , ٚاٌرشت١ح اٌثذ١ٔح ٚػٍَٛ اٌش٠اػح ٚاؼذج ِٓ ا١ٌّاد٠ٓ اٌرٟ ؼظ١د 

ٚ اٌفشً تٕظ١ة ٚافش ِٓ اٌرطٛس ٚاٌرمذَ ٚاٌرعذد اٌفؼاي فٟ اٌر١ّٕح تّخرٍف أتؼاد٘ا.ٚػ١ٍٗ، فأْ إٌعاغ أ

 ٠رأشش ئٌٝ ؼذٍ وث١ش تأداس١٠ٙا فمشاساذُٙ ذشىً اٌفشق فٟ اٌمؼا٠ا اٌّظ١ش٠حػٍٝ ِغرٜٛ اٌذٌٚح أٚ إٌّظّح 

ً ٌزٌه، فالإداسج ٟ٘ فٟ اٌٛالغ ػاًِ ِإشش  فىٍّا اصداد اٌّعرّغ ذمذِا ّٚٔٛا اذغؼد ِغإ١ٌٚح الإداسج ذثؼا

 فٟ اٌؽ١اج اٌؽذ٠صح ٚٚع١ٍح ٌرؽم١ك ؼ١اج أفؼً ٌٍشؼٛب،

طح ئرا ػٍّٕا تاْ ِعرّؼاخ ا١ٌَٛ ٟ٘ ِعرّؼاخ ِإعغ١ح ٠شىً الإداس٠ْٛ ف١ٙا ؼعش اٌضا٠ٚح خا

ٚاٌرذس٠غٟ اٌثاسص اٌزٞ لا ٠ّىٓ ئخفاء أششٖ ، فالإداس٠ْٛ ٠ؼرثشْٚ ِٓ اٌّإشش٠ٓ اٌشئ١غ١١ٓ فٟ طٕغ 

ؽٍّٗ ِٓ ل١ُ لشاساخ ٚ٘زٖ ؼم١مح ٚالؼح فٟ ػإٌّا اٌرمٕٟ اٌؽذ٠س فّا ٠إِٓ تٗ الإداسٞ ِٚا ٠ؼرمذٖ ِٚا ٠

ِٚٓ اظً أْ ذىْٛ ٚظ١فح الاداس١٠ٓ ِٚا ٠رؽٍٝ تٗ ِٓ عٍٛن وً رٌه ٌٗ الأشش ػٍٝ ؼ١اج ذٍه اٌّعرّؼاخ 

فؼاٌح ٚ٘ادفح ٠عة اٚلاً ٚلثً وً شٟء فُٙ اٌؼ١ٍّح اٌرشت٠ٛح ٚاٌذٚس اٌزٞ ٠مَٛ تٗ الاداسٞ ٚفٟ ػٛء ٘زا 

ً ِٚرفٙ ً ٚتاٌراٌٟ ٠ىْٛ لادساً ػٍٝ أطذس اٌفُٙ ٠رظشف آٚ ٠ؽذد عٍٛوٗ , ٚػ١ٍٗ أْ ٠ىْٛ ِرؼاٚٔا ّا

اٌّطٍٛتح ِٓ تالٟ اٌرذس٠غ١١ٓ.  ٕٚ٘ا ذرؼػ أ١ّ٘ح اٌثؽس  اٌمشاساخ اٌرٟ ِٓ شأٔٙا آْ ذغًٙ أداء اٌٛاظثاخ

فٟ اٌذٚس اٌُّٙ  ٚاٌشئ١ظ اٌزٞ ٠إد٠ٗ الاداسٞ فٟ ٔعاغ اٚ فشً اٌؼ١ٍّح اٌرشت٠ٛح ، وّا اْ ٌىفاءج الاداسٞ 

شاس اٌّلائُ ٌطث١ؼح ػًّ اٌى١ٍح تّؼٕٝ أٗ لذ ٠غُٙ فٟ ذفُٙ افؼً ٌثؼغ ِٚغرٜٛ لذسذٗ ػٍٝ اذخار اٌم

ِظا٘ش اٌخًٍ اٌّٛظٛدج فٟ اٌؼ١ٍّح اٌرشت٠ٛح. ِٚشىٍح ِشىٍح اٌثؽس  آْ ػ١ٍّح  اٌمشاس ػ١ٍّح ؼ٠ٛ١ح 

ٚتظفح ػاِح ٟ٘ ظٛ٘ش ٌٚة اٌؼ١ٍّح الإداس٠ح تاػرثاس أْ الإداسج ٟ٘ ذفى١ش اترىاسٞ ِرؼٍك تاذخار اٌمشاس 

ٔغة ٌّٛاظٙح ِٛلف ِؼ١ٓ ، ٚذؼرثش ػ١ٍّح طٕغ اٌمشاس ِٓ اخطش اٌّٙاَ اٌرٟ ذٛاظٗ الاداسٞ ٚاٌزٞ الأ

ً تاٌراتؼ١اخ اٌرٟ ذشذثؾ ترؽذ٠ذ اٌّشىٍح ٚاٌرؽذ٠اخ اٌرٟ ذفشػٙا ِرغ١شاخ اٌّٛلف  ٠عة آْ ٠ىْٛ ٚاػ١ا

ً ٔؽٛ اٌٙذف إٌّشٛد ٌٚٙزا فؼ١ٍّح اذخار اٌمشاس ِٓ أدق ٚأطؼة اٌؼ١ٍّاخ الإداس٠ح، ٚ دلرٙا ذمٛد اٌؼّ

ٌٚىٟ ٠رؽمك رٌه فلاتذ الاداسٞ آْ ٠طثك فٟ ػ١ٍّح طٕغ اٌمشاس ٚاذخارٖ ٚدػّٗ الأعٍٛب اٌؼٍّٟ 

٠ٚغرخذَ ذىٌٕٛٛظ١ا اٌّؼٍِٛاخ ٠ٚٛظفٙا تطش٠مح ذؽمك أ٘ذاف اٌمشاس ٚذؼّٓ فاػ١ٍح ذطث١مٗ ٚاٌٛطٛي 

ٌذساعح تاٌثؽس ٚاٌرؽ١ًٍ ِٓ أظً ئٌٝ إٌرائط اٌّشظٛج ِٕٗ. ِٚٓ ٘زا إٌّطٍك لاتذ ِٓ ذثٕٟ ِشىٍح ا

اٌرؽغ١ٓ ٚاٌرط٠ٛش فٟ أداء ٚاؼذج ِٓ اٌّإعغاخ اٌش٠اػ١ح الا ٟٚ٘ و١ٍاخ اٌرشت١ح اٌثذ١ٔح ٚػٍَٛ 

 اٌش٠اػح.   

 اهساف انبحث  2-0

تٕاء ِم١اط ذم١١ُ اٌم١اداخ الاداس٠ح  اٌؼ١ٍا)اٌّغإ١ٌٚٓ الإداس١٠ٓ( فٟ و١ٍاخ اٌرشت١ح اٌثذ١ٔح ٚػٍَٛ  -1

 ، ِؼاْٚ اٌؼ١ّذ ، سئ١ظ اٌفشع ( ػٍٝ طٕغ اٌمشاس  اٌش٠اػح)اٌؼ١ّذ

 اٌرؼشف ػٍٝ ِغرٜٛ اٌّمذسج اٌم١اداخ الاداس٠ح  اٌؼ١ٍا )اٌّغإ١ٌٚٓ الإداس١٠ٓ( ػٍٝ طٕغ اٌمشاس  -2

 يجالاث انبحث  2-3

اٌّعاي اٌثششٞ:  ٠شًّ اٌّلان الإداسٞ اٌّغإٚي فٟ  و١ٍاخ اٌرشت١ح اٌثذ١ٔح ٚػٍَٛ  1-3-1

 ؼاٟٚٔ اٌؼّذاء ، سؤعاء اٌفشٚع( فٟ ظاِؼاخ اٌفشاخ الأٚعؾاٌش٠اػح )اٌؼّذاء ، ِ

   14/1/2021ٌغا٠ح  10/11/2020اٌّعاي اٌضِأٟ : ٌٍفرشج ِٓ  1-3-2

 اٌّعاي اٌّىأٟ : و١ٍاخ اٌرشت١ح اٌثذ١ٔح ٚػٍَٛ اٌش٠اػح فٟ ظاِؼاخ اٌفشاخ الأٚعؾ 1-3-3

 يُهجُت انبحث وئجراءاته انًُساَُت  -0

 يُهج انبحث 0-2
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اي اٌثؽس اٌؼٍّٟ ٠ؼرّذ اخر١اس ِٕٙط اٌثؽس ٌؽً اٌّشىٍح ػٍٝ أعاط ؽث١ؼح اٌّشىٍح ٌذزا ذذُ اػرّذاد فٟ ِع

اٌّذذٕٙط اٌٛطذذفٟ ٌؽذذً اٌّشذذىٍح، ئراً ذغذذُٙ اٌذساعذذاخ اٌٛطذذف١ح فذذٟ ئػذذافح ِؼٍِٛذذاخ ؼم١م١ذذح ػذذٓ اٌٛالذذغ 

ً ٘ذزٖ اٌّؼٍِٛذاخ اٌشا٘ٓ ٌٍظٛا٘ش اٌش٠اػ١ح اٌّخرٍفح اٌرٟ ذذإشش ئ٠عاتذاً أٚ عذٍثاً ػٍذٝ اٌش٠اػذح وىذً ِٚصذ

ذؽرً دسظح وث١شج ِٓ الأ١ّ٘ح فٟ اٌمذسج ػٍٝ ذم٠ُٛ اٌٛػغ اٌشا٘ٓ ٚلذ ٠ٕذرط ػذٓ رٌذه أِذا اٌّٛافمذح ػ١ٍذٗ 

ٚذأ١٠ذٖ ٚدػّٗ أٚ الرشاغ ٚعائً ٚأعا١ٌة ظذ٠ذج ٌٍرط٠ٛش ٔؽٛ الأفؼً 
 
  (3 :162). 

 يجتًع وعُُت انبحث 0-0

ؼذد ِعرّغ اٌثؽس تاٌؼا١ٍِٓ فٟ و١ٍاخ اٌرشت١ح اٌثذ١ٔح ٚػٍذَٛ اٌش٠اػذح ٚاٌّؼ١ٕذح تاٌعاِؼذاخ اٌؼشال١ذح فذٟ 

اٌفذذشاخ الأٚعذذؾ ٚاٌؼذذا١ٍِٓ فذذٟ و١ٍذذاخ اٌرشت١ذذح اٌثذ١ٔذذح ٚػٍذذَٛ اٌش٠اػذذح فذذٟ ظاِؼذذاخ ِؽافظذذاخ) تاتذذً ، 

ؽش٠مذح اٌؽظذش اٌشذاًِ وشتلاء، إٌعف، اٌمادع١ح( ِٓ ػ١ّذ اٌى١ٍح اٌٝ أطغش ِٛظف ف١ٙذا ٌمذذ اعذرؼٍّد 

فٟ اٌؽظٛي ػٍٝ ت١أاخ ػ١ٍّح ذٛط١ف اٌٛظائف ٚتٕاء ا١ٌٙى١ٍح اٌرٕظ١ّ١ح اٌخاطح تى١ٍاخ اٌرشت١ح اٌثذ١ٔح 

( ِؼذا١ٔٚٓ ػ١ٍّذ١ٓ، 4(ػّذاء ٚ)4ٚػٍَٛ اٌش٠اػح, ٚلذ اشرٍّد ػ١ٕح اٌؽظش اٌشاًِ ٌٍث١أاخ اٌّؼ١ٕح ب)

( ِٛظذذف اداسٞ ٚفٕذذٟ ِذذٛصػ١ٓ ػٍذذٝ 180( سئذذ١ظ فذذشع ،فؼذذلاً ػذذٓ)12( ِؼذذا١١ٔٚٓ ئداس٠ذذ١ٓ، ٚ)4ٚ)

 ( ٠ث١ٓ ذفاط١ً ٘زا اٌّعرّغ.1ٚؼذاخ ٚشؼة اٌى١ٍح . ٚاٌعذٚي )

 (2جسول )

 َبٍُ عُُت انبحث انراطت بتىطُف انىظائف الإزارَت. 

 انًىظفىٌ رئُص انفرع انًعاوٌ الإزارٌ انًعاوٌ انعهًٍ عًُس انكهُت تفاطُم انعُُت

 08 3 2 2 2 انُجف 2

 07 3 2 2 2 كربلاء 0

 62 3 2 2 2 بابم 3

 65 3 2 2 2 انمازضُت 4

 282 20 4 4 4 انًجًىع 

 024 انًجًىع انكهٍ

ذأدواتذوالوسائلذالمدتخدمةذالبحثذ2-3

" ٚ٘ذذٟ اٌٛعذذ١ٍح أٚ اٌطش٠مذذح اٌرذذٟ ٠غذذرط١غ اٌثاؼذذس تٙذذا ؼذذً ِشذذىٍرٗ ِّٙذذا وأذذد ذٍذذه الأدٚاخ، ت١أذذاخ، 

 ( 74: 6ػ١ٕاخ، أظٙضج  ) 

 اٌثؽس أػرّذ اٌثاؼصْٛ ػٍٝ اٌٛعائً ا٢ذ١ح:ٌٚغشع ؼً ِشىٍح 

 اٌّشاظغ ٚاٌّظادس اٌؼشت١ح ٚالأظٕث١ح. -1

 اٌّماتلاخ اٌشخظ١ح. -2

 اٌض٠اساخ ا١ٌّذا١ٔح. -3

الاعرث١اْ "أداج ِٓ أدٚاخ اٌثؽس ِؼذج ٌعّغ اٌث١أاخ تٙذف اٌؽظٛي ػٍٝ ئظاتاخ ػذٓ ِعّٛػذح ِذٓ  -4

أػذذذ ٌٙذذزا اٌغذذشع ٠ٚمذذَٛ اٌّثؽذذٛز ترغذذع١ً اعذذرعاتاذٗ الأعذذةٍح أٚ الاعرفغذذاساخ اٌّىرٛتذذح فذذٟ ّٔذذٛرض 

 خطٛاخ اٌرظ١ُّ ٚاٌثٕاء ٚالإظشاءاخ ا١ٌّذا١ٔح 4-2( 298: 7تٕفغٗ" ) 

  ِشاؼً تٕاء اٌّم١اط 2-4-1

٠مَٛ اٌثاؼصْٛ تعّغ اٌث١أاخ ٚاٌّؼٍِٛاخ لأغشاع اٌؼشع ٚاٌرؽ١ًٍ تاعرخذاَ أعا١ٌة ِخرٍفح ؽثماً 

ّؼٍِٛاخ اٌّطٍٛتح ِٚٓ أُ٘ الأدٚاخ اٌّغرخذِح فٟ ٘زا اٌّعاي اعرّاسج ٌّٕٙط اٌثؽس ٚٔٛع اٌث١أاخ آٚ اٌ

الاعرث١اْ ٌّٚا واْ اٌثؽس ٠ٙرُ تاعرطلاع آساء اٌّذست١ٓ ؼٛي ػ١ٍّح طٕغ اٌمشاس ٚٔعاغ اٌفش٠ك 

اٌش٠اػٟ ٌزا اػرّذ اٌثاؼس اعرّاسج الاعرث١اْ وٛع١ٍح سئ١غ١ح ٌعّغ اٌث١أاخ ٚاٌرٟ لاَ اٌثاؼصْٛ  

ٚاظٙٗ اٌثاؼس طؼٛتاخ ِرؼذدج فٟ اٌعأث١١ٓ إٌظشٞ ٚاٌرطث١مٟ ِٚٓ أّ٘ٙا ٔذسج ترظ١ّّٙا ٚلذ 

 اٌّظادس اٌّرخظظح ٚاٌذساعاخ اٌّشاتٙح.  
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 تحسَس يجالاث انًمُاش 0-4-2-2

ٌغشع ذؽذ٠ذ ِعالاخ اٌّم١اط لاَ اٌثاؼس تالإؽلاع ػٍٝ اٌّظادس ٚاٌّشاظغ اٌؼ١ٍّح ٚاٌذساعاخ اٌغذاتمح 

ؼاِذذح ٚتؼذذغ اٌّمذذا١٠ظ اٌرذذٟ ذخذذض ِٛػذذٛع اٌثؽذذس ٚتؼذذذ أخذذز سأٞ تؼذذغ اٌرذذٟ ذخذذض ػٍذذُ الإداسج اٌ

اٌخثشاء ٚاٌّخرظ١ٓ
*
 فٟ ٘زا اٌّعاي ِٓ خلاي اٌّماتلاخ اٌشخظ١ح ذُ ذؽذ٠ذ ِعالاخ اٌّم١اط ٚوا٢ذٟ 

 بُاء يمُاش تمُُى أزاء)انعًساء , يعاوٍَ انعًساء , رؤضاء انفروع انعهًُت( 2-4-3

 نًحأور يمُاش تمُُى أزاء شوٌ انًطإونُاث الإزارَت انعهُا.ئعساز انظُغت الأونُت  0-4-3-2

تؼذ الاؽلاع ػٍٝ اٌّظادس اٌؼ١ٍّح اٌّخرظح ٚاٌرؼشف ػٍٝ آساء اٌخثشاء ٚاٌّخرظ١ٓ فٟ الإداسج 

( ِؽاٚس اعاع١ح ٠ؼٕٝ أٌٚٙا تاٌّٙاساخ الإداس٠ح ٚاٌم١ادج, ٚشا١ّٔٙا تاٌظفاخ اٌشخظ١ح 3ٚاٌرم٠ُٛ ؼذدخ)

, ػشػد ػٍٝ ػذد ِٓ اٌخثشاء ٚاٌّرخظظ١ٓ الأواد١ّ٠ٓ فٟ رطٍثاخ طٕغ اٌمشاسِالاداس٠ح ٚشاٌصّٙا 

( خث١شا ِٚخرظا )ٍِؽك ١ِ13ذاْ اٌرشت١ح اٌثذ١ٔح ٚػٍَٛ اٌش٠اػح ، ٚالإداسج ٚالالرظاد ٚاٌثاٌغ ػذدُ٘ )

( ٚرٌه ٌث١اْ طلاؼ١ح اٌّؽاٚس ػٓ ؽش٠ك ؼظٛي اذفاق سأٞ اٌخثشاء ػٍٝ وً ِؽٛس ِٕٙا ، ٚوأد 4

( اٌثاٌغح 1( ٚدسظح ؼش٠ح )0.05ٟ اٌمثٛي ٔرائط اخرثاس )ِشتغ واٞ(  اٌّماسٔح ذؽد ِغرٜٛ دلاٌح)داٌرٙا ف

(  وّؽه ٌمثٛي اٌّؽٛس أٞ تّؼٕٝ أرا ِا وأد ل١ّح )ِشتغ واٞ( اٌّؽغٛتح اوثش ِٓ ل١ّرٙا 3.48)

ظ١ّغ اٌّؽاٚس اٌعذ١ٌٚح اٌّماتٍح ٌٙا ػذ ٘زا اٌّؽٛس ِمثٛلا، ٚتؼىغٗ فأٗ غ١ش ِمثٛي. ٚػٍٝ ٘زا ذؼذّ 

 (.6ِمثٌٛح، وّا ٠ث١ٕٙا )اٌعذٚي

 (0جسول )

 َبٍُ اضتجابت انربراء عهً يحاور يمُاش تمُُى انًطإونُاث الإزارَت انعهُا فٍ انكهُت

 انًحأور خ
 الاضتجابت

 

 كا
 انسلانت الاحظائُت

 انمرار

 غُر يىافك يىافك

 يمبىل يعُىَت 23 2 23 انًهاراث الإزارَت وانمُازَت 1

 يمبىل يعُىَت 23 2 23 انظفاث انشرظُت الازارَت 2

 يمبىل يعُىَت 9.32 2 20 يتطهباث طُع انمرار 3

 (3.48( تطأوٌ)2.25( ويطتىي زلانت )2* لًُت يربع كاٌ انجسونُت عُس زرجت حرَت )  

 ئعساز انظُغت الأونُت نفمراث اضتًارة تمُُى انًطإونُاث الإزارَت انعهُا 0-4-3-0

ؼذدخ ِؽاٚس اعرّاسج ذم١١ُ اٌّغإ١ٌٚاخ الإداس٠ح اٌؼ١ٍا ظاػد ط١اغح اٌفمشاخ تطش٠مح اظشاء٠ح  تؼذ اْ

اعرٕثاؽاً ِٓ فمشاخ اعرّاسج ذٛط١ف اٌٛظائف ٚوزٌه الاعرؼأح تاٌّظادس ٚاٌّشاظغ اٌّخرظح ٚاٌغادج 

١غح الأ١ٌٚح اٌخثشاء. ٌٚغشع اٌٛلٛف ػٍٝ ِذٜ طلاؼ١ح فمشاخ ٘زٖ اٌّؽاٚس ، لاَ اٌثاؼصْٛ تٛػغ اٌظ

ٌفمشاخ اٌّؽاٚس
 ()

فٟ أعرث١اْ ِغٍك ٚػشػٙا ػٍٝ ِعّٛػح ِٓ اٌغادج اٌخثشاء ٚاٌّرخظظ١ٓ ٚاٌثاٌغ  

( خث١شا ِٚخرظاَ, تؼذ٘ا فشغد ظ١ّغ اٌث١أاخ اٌرٟ ؼظً ػ١ٍٙا اٌثاؼصْٛ ِٓ الاعرّاساخ ، 13ػذدُ٘)

                                                 
 الخبراء الذين استعان بهم الباحث: *

 جاسم جابر أ.د  -1
 .قصي فوزي أ.د  -2
 أ.م.د ساجت مجيد -3
 نبيل حسينأ.م.د  -4
 باسم ساميأ.م.د  -5
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(، ٌّؼشفح طلاؼ١رٙا ػٓ ؽش٠ك ِماسٔح  ل١ّرٗ اٌّؽغٛتح ِٚؼاٌعرٙا ئؼظائ١ا تاعرؼّاي اخرثاس )ِشتغ واٞ

( ، تغ١ح اٌرؼشف ػٍٝ طلاؼ١ح وً 0.05( ِٚغرٜٛ دلاٌح )1ِغ اٌعذ١ٌٚح )الاؼرّا١ٌح( ػٕذ دسظح ؼش٠ح )

( فمشج 36فمشج ِٕٙا. ئر واْ ػذد اٌفمشاخ اٌّمثٌٛح فٟ اٌّؽٛس الأٚي ٌٍّٙاساخ الإداس٠ح ٚاٌم١اد٠ح )

( 13) ِرطٍثاخ طٕغ اٌمشاس( فمشاخ ٚاٌّؽٛس اٌصاٌس 8اٌشخظ١ح الاداس٠ح )ٚاٌّؽٛس اٌصأٟ اٌظفاخ 

فمشاخ، ٚرٌه لاْ ل١ّح )ِشتغ واٞ( اٌّؽغٛتح ػٕذ وً ِٕٙا اوثش ِٓ اٌعذ١ٌٚح اٌّماتٍح ٌٙا ٚاٌثاٌغح 

(3.84 )  

ٟ ِؽٛس أِا تإٌغثح ٌظلاؼ١ح فمشاخ ذم١١ُ أداء اٌّؼاْٚ اٌؼٍّٟ ٌٍؼ١ّذ فمذ ظاء ػذد اٌفمشاخ اٌظاٌؽاخ ف

ِرطٍثاخ ( فمشاخ ِٚؽٛس 7( فمشج، ِٚؽٛس اٌظفاخ اٌشخظ١ح الاداس٠ح )16اٌّٙاساخ الإدس٠ح ٚاٌم١اد٠ح )

 ( 7) طٕغ اٌمشاس

ٚتخظٛص طلاؼ١ح فمشاخ ذم١١ُ أداء اٌّؼاْٚ الاداسٞ ٌٍؼ١ّذ ار ظاءخ فمشاخ اٌّؽٛس الأٚي )ٌٍّٙاساخ 

( فمشاخ فٟ 5ٛس اٌصأٟ)اٌظفاخ اٌشخظ١ح(، ٚ)( فمشاخ فٟ اٌّؽ6( فمشج ، ٚ)14الإداس٠ح ٚاٌم١اد٠ح( )

( ٟٚ٘ الً ِٓ اٌعذ١ٌٚح 1.67اٌّؽٛس اٌصاٌس )ِرطٍثاخ طٕغ اٌمشاس( ، ػٕذ اخرثاس)ِشتغ واٞ( ٚاٌثاٌغح )

(3.84 )  . 

ٚ٘ىزا ظاءخ طلاؼ١ح فمشاخ ذم١١ُ أداء سؤعاء اٌفشٚع اٌؼ١ٍّح , ار تٍغد ػذد اٌفمشاخ اٌظاٌؽح فٟ 

( 9( فمشج ٚفٟ اٌّؽٛس اٌصأٟ )اٌظفاخ اٌشخظ١ح(،)14خ الإداس٠ح ٚاٌم١اد٠ح( ، )اٌّؽٛس الأٚي )ٌٍّٙاسا

 ( 6فمشاخ ٚفٟ اٌّؽٛس اٌصاٌس )ِرطٍثاخ طٕغ اٌمشاس( ،)

 تحسَس زرجت الأهًُت انُطبُت نفمراث تمُُى الأزاء نهًطإونُاث  الإزارَت انعهُا فٍ انكهُت. 0-4-3-3

خ اٌّؼ١ٕح ترم١١ُ الأداء اٌٛظ١فٟ ٌزٚٞ اٌّغإ١ٌٚاخ الإداس٠ح ٌغشع ذؽذ٠ذ دسظح الأ١ّ٘ح إٌغث١ح ٌٍفمشا

اٌؼ١ٍا )اٌؼ١ّذ, ِؼاٟٚٔ اٌؼ١ّذ, سؤعاء اٌفشٚع اٌؼ١ٍّح( ٚػؼد فٟ اعرّاسج تؽغة ِؽاٚس اٌرم١١ُ، ِٚٓ شُ 

( خث١شا ِٚؼ١ٕا تٙزٖ اٌذساعح. ِٚا أْ ٚػغ 13ػشػد ػٍٝ ِعّٛػح ِٓ اٌّؼ١١ٕٓ تالأِش ٚتٛالغ )

ئشاساذُٙ ػٍٝ اٌّشتغ اٌّخظض ٌذسظاخ ِذٜ الاخرثاس اٌّرذسض  ٚإٌّؽظش ِا اٌخثشاء ٚاٌّخرظ١ٓ 

( دسظح ٌث١اْ ذمغ١ّاخ اٌذسظح ٚتؽغة ا١ّ٘رٙا، ذغرخشض دسظح الأ١ّ٘ح ٌىً فمشج ِٓ 10_ 0ت١ٓ )

اٌفمشاخ اٌّؼ١ٕح تاعرّاسج اٌرم١١ُ، ٚلذ ظاء ٘زا الاظشاء ِٓ خلاي ظّغ ٔظف اٌذسظح اٌمظ٠ٛح ِؼافا ٌٙا 

اٌّذٜ, ٚاٌزٞ ٠ؼط١ٕا اٌم١ّح اٌٛعط١ح ٌٍمثٛي ، ٟٚ٘ اٌرٟ ٔذػٛ٘ا اٌّؽه . ٚتؼذ ذطث١ك ٘زٖ  ٔظف دسظح

اٌّؼادٌح ػٍٝ ظ١ّغ اٌفمشاخ اٌٛاسدج فٟ اعرّاسج اٌرم١١ُ الادائٟ ٌىً ِٓ ػ١ّذ اٌى١ٍح ٚلذ تٍغ ِعّٛػٙا 

ٌٍّؼاْٚ الادساٞ  ( فٟ ؼ١ٓ تٍغد4,288( اِا ِؼاٟٚٔ اٌؼ١ّذ اٌؼٍّٟ فمذ تٍغد )7,760ٌٍّؽاٚس اٌصلاز )

( ظٙشخ تأٙا ذؼذخ دسظح اٌّؽه ٟٚ٘ ِمثٌٛح 4,228( اِا سؤٚعاء اٌفشٚع اٌؼ١ٍّح فمذ تٍغد )3,426)

 تأظّؼٙا. 

 انتجربت الاضتطلاعُت  0-4-4

لأظً اٌٛلٛف ػٍٝ اٌّؼٛلاخ اٌرٟ ذٛاظٗ ػ١ٍّح ذطث١ك اعرّاسج ذم١١ُ الأداء ٌٍّغإ١ٌٚاخ الإداس٠ح اٌؼ١ٍافٟ 

ٌثذ١ٔح ٚػٍَٛ اٌش٠اػح، لاَ اٌثاؼس ترطث١مٙا ػٍٝ ػ١ٕح أ١ٌٚح ِٓ اٌّغإ١ٌٚٓ الإداس١١٠ٓ فٟ و١ٍاخ اٌرشت١ح ا

( 4( ػّذاء و١ٍح ٚ)4و١ٍاخ ظاِؼاخ اٌفشاخ الأٚعؾ )تاتً , وشتلاء , اٌمادع١ح , اٌىٛفح(، ئر تٍغ ػذدُ٘ )

ِٓ أْ فمشاخ ( سئ١ظ فشع ػٍّٟ , ٌغشع اٌرأوذ 12( ِؼاٟٚٔ ػ١ّذ اداسٞ, ٚ)4ِؼاٟٚٔ ػ١ّذ ػٍّٟ ٚ)

)اعرّاسج اٌرم١١ُ ( ٚاػؽح ِٚفِٙٛح ٚأٔٙا عٍٙح اٌظ١اغح ِٓ ؼ١س ٌغرٙا ِٚؼّٛٔٙا ، ٚرٌه ٌٍّذج ِٓ 

اٌّٛافك ِٓ الاش١ٕٓ اٌٝ اٌخ١ّظ , ئر لاَ اٌغ١ذ ػ١ّذ اٌى١ٍح ترم١١ُ اٌغادج اٌّؼا١ٔٚٓ  2020/ 20-14/12

ظاءخ ٔرائط ٘زٖ الإظشاءاخ تأْ  ٚسؤعاء اٌفشٚع. ٚتؼذ ػ١ٍّح اٌرؼذ٠ً ٚالأخز تّلاؼظاخ اٌّم١ّ١ٓ

اٌفمشاخ وأد ِفِٙٛح ٌذٜ اٌّمَٛ، ٚأٙا واف١ح فٟ اعر١فاء ػ١ٍّح ذم١١ُ الأداء اٌٛظ١فٟ ٌىً ِٓ رٚٞ 

 اٌّغإ١ٌٚاخ الإداس٠ح اٌؼ١ٍا فٟ و١ٍاخ اٌرشت١ح اٌثذ١ٔح ٚػٍَٛ اٌش٠اػح اٌّؼ١١ٕٓ تاٌثؽس.

 الإزارَت انعهُا فٍ انكهُت الأضص انعهًُت لاضتًارة تمُُى أزاء انًطإونُاث 0-4-5
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اْ ذٛافش اٌششٚؽ فٟ تٕاء اعرّاسج ذم١١ُ اٌّغإ١ٌٚاخ الإداس٠ح اٌؼ١ٍا ٌٗ أ١ّ٘ح وث١شج فٟ ذأو١ذ علاِح 

 ( 255: 4ٚػ١ٍّح ٘زا اٌثٕاء، ٚاُ٘ ذٍه اٌششٚؽ طذق أداج اٌم١اط ٚشثاذٙا ِٚٛػٛػ١رٙا  ) 

 عهُا فٍ انكهُتطسق اضتًارة تمُُى شوٌ انًطإونُاث الإزارَت ان 0-4-5-2

اٌظذق ِفَٙٛ ٚاعغ ٌٗ ػذج ِؼاْ، ذخرٍف تؽغة اعرؼّاي الاخرثاس. ٠ٚمظذ تظذق الاخرثاس ٘ٛ أْ  

٠م١ظ الاخرثاس ِا ٚػغ ِٓ اظً ل١اعٗ. أٞ أْ الاخرثاس اٌظادق ٠م١ظ اٌٛظ١فح اٌرٟ ٠ضػُ أٗ ٠م١غٙا ٚلا 

 ٠م١ظ ش١ةا أخش تذلا ِٕٙا أٚ تالإػافح ئ١ٌٙا 

 ٚلذ اػرّذ اٌثاؼس ٔٛػاْ ِٓ اٌظذق ٌٍرأوذ ِٓ طذق اعرّاساذٗ اٌرم١ّ١١ح،  ّٚ٘ا :

 :طسق انًحكًٍُ 0-4-5-2-2

 الاخرثاس، ٠مغٗ اٌزٞ اٌّعاي فٟ ٚاٌخثشاء اٌّخرظ١ٓ ِٓ ػذد ػٍٝ ػشػٗ تؼذ اٌظذق ٘زا ٠ؽغة

 ػٍٝ الاػرّاد ٌٍثاؼس ٠ّىٓ ٚتزٌه ٌم١اعٗ، ٚػغ اٌزٞ اٌغٍٛن ٠م١ظ الاخرثاس ٘زا أْ اٌخثشاء ألش فارا

( 24: 1)   اٌخثشاء ؼىُ
    

 

 ِٓ ِعّٛػح ػٍٝ ٚفمشاذّٙا اٌّم١اع١ٓ تؼشع اٌثاؼصْٛ لاَ ػٕذِا اٌظذق ِٓ إٌٛع ٘زا ذؽمك ٌٚمذ

 اٌفمشاخ لثٛي ذُ ٚتزٌه ِعاي، وً ٌّىٛٔاخ فمشج وً ل١اط ِذٜ ٚذمذ٠ش طلاؼ١رّٙا لإلشاس اٌخثشاء

 .اٌظادلح غ١ش اٌفمشاخ ٚؼزفد اٌخثشاء ِٛافمح ػٍٝ ؼظٍد اٌرٟ

 انظسق انتلازيٍ: 0-4-5-2-0

لاَ اٌثاؼس تا٠عاد اٌظذق اٌرلاصِٟ ػٓ ؽش٠ك ئ٠عاد ل١ّح ِؼاًِ الاسذثاؽ ت١ٓ ٔرائط الاعرّاسج اٌّؼذج ِٓ 

لثً اٌثاؼس )اعرّاسج ذم١١ُ اٌّغإ١ٌٚاخ الإداس٠ح اٌؼ١ٍا( ٚ ٔرائط الاعرّاسج اٌّؼّٛي تٙا ِٓ لثً ٚصاسج 

ٚاٌثؽس اٌؼٍّٟاٌرؼ١ٍُ اٌؼاي 
()

, ئر ػًّ اٌثاؼصْٛ ػٍٝ ئ٠عاد ل١ّح ِؼاًِ الاسذثاؽ ت١ٓ ٔرائط الاعرّاسذ١ٓ  

( 0.77( ٌرم١١ُ اٌّؼاْٚ اٌؼٍّٟ, ٚ)0.83( ٌرم١١ُ ػ١ّذ اٌى١ٍح , ٚ)0.78فىأد ل١ّح ِؼاًِ الاسذثاؽ )

اعرّاساخ ذم١١ُ  ( ٌشئ١ظ اٌفشع , ٟٚ٘ ل١ُ اسذثاؽ١ح ػا١ٌح ِّا ٠ذي ػٍٝ ئ0.87ٌٍّْؼاْٚ الإداسٞ, ٚ)

الأداء اٌّؼذج ِٓ لثً اٌثاؼس ذؼثش ػٓ ٔفظ اٌظا٘شج اٌرٟ ذؼثش ػٕٙا الاعرّاسج اٌّغرؼٍّح فٟ اٌرم١١ُ 

 اٌٛصاسٞ ٌلأداء.

 ثباث اضتًارة تمُُى انًطإونُاث الإزارَت انعهُا فٍ انكهُت 0-4-5-0

ٚالاذغاق ٚاٌّٛػٛػ١ح ف١ّا ٚػغ  الاخرثاس اٌصاتد، ٘ٛ "الاخرثاس اٌزٞ ٌٗ دسظح ػا١ٌح ِٓ اٌذلح ٚالإذماْ

(  وّا ٠ؼٕٟ ف١ّا ٠ؼ١ٕٗ ػذَ ذأششٖ ترغ١١ش اٌؼٛاًِ أٚ اٌظشٚف اٌخاسظ١ح ،تّؼٕٝ اٌثماء  288:  2ٌم١اعٗ )

 ػٍٝ شثاخ الاعرعاتح ٌٍفشد ِّٙا ذغ١شخ اٌظشٚف.

١ٔح ٚػٍَٛ ِٚٓ اظً اٌرؽمك ِٓ شثاخ اعرّاسج ذم١١ُ اٌّغإ١ٌٚاخ الإداس٠ح اٌؼ١ٍا فٟ و١ٍاخ اٌرشت١ح اٌثذ

  اٌش٠اػح اعرؼًّ اٌثاؼس اٌطش٠مح اٌرا١ٌح:

 يعايم)انفاكروَباخ(:  2ـ0-4-5-0

٘زا إٌٛع ِٓ اٌصثاخ ٠ذػٝ اٌرعأظ اٌذاخٍٟ ٠ٚؼذ ِٓ أوصش اٌّؼاِلاخ ش١ٛػا ٚأوصش٘ا ِلائّح ٌم١اط ٘زا 

٠مح ػٍٝ ِذٜ اٌّإشش، ار ذظٙش ف١ٗ لٛج الاسذثاؽاخ ت١ٓ اٌفمشاخ فٟ الاخرثاس. ٚذؼرّذ فىشج ٘زٖ اٌطش

اسذثاؽ اٌفمشاخ ِغ تؼؼٙا اٌثؼغ داخً اعرّاسج ذم١١ُ اٌّغإ١ٌٚاخ الإداس٠ح اٌؼ١ٍا وزٌه اسذثاؽ ل١ّح وً 

فمشج ِغ ظ١ّغ ل١ُ اٌرم١١ُ اٌىٍٟ ٌلأداء. ئر ئْ ِؼذي ِؼاِلاخ الاسذثاؽ اٌذاخٍٟ ت١ٓ اٌفمشاخ ٘ٛ اٌزٞ 

ادٌح اٌفاوشٚٔثاؾ ػٍٝ ِعّٛػح الأفشاد ٠ؽذدد ِؼاًِ اٌفاوشٚٔثاؾ ِٚٓ اظً اعرخشاض ل١ّرٗ ؽثمد ِؼ

( ِٓ سؤعاء اٌفشٚع ، 70( ِؼاْٚ ػ١ّذ اداسٞ , ٚ)30( ِؼاْٚ ػ١ّذ ػٍّٟ ٚ)30( ػ١ّذ اٌى١ٍح ٚ)30)

( ٌؼ١ّذ اٌى١ٍح 8490,( ٚظٙش ِٕٙا أْ ل١ّح ِؼاًِ اٌصثاخ ذغأٚٞ )Excelتاعرؼّاي اٌثشٔاِط الإؼظائٟ )

 ٌشئ١ظ (0.893( ٌّؼاٟٚٔ ػ١ّذ اٌى١ٍح الإداسٞ , ٚ)0.853( ٌّؼاْٚ ػ١ّذ اٌى١ٍح اٌؼٍّٟ ٚ)0.831, ٚ)
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اٌفشع اٌؼٍّٟ , ٟٚ٘ ِإششاخ ٌٍصثاخ ٠ّىٓ اٌٛشٛق تٙا تؽغة اٌم١ُ اٌؼشٛائ١ح اٌؼظّٝ ٌّؼاِلاخ 

 الاسذثاؽ ؽثما ٌؽعُ اٌّعّٛػح اٌٛاؼذج اٌخاػؼح ٌٍرم١١ُ.

ذالموضوعيةذذ2-4-5-3

ً  الاخرثاس ٠ىْٛ  أٞ شخظ١رٗ أٚ اٌّظؽػ تزاذ١ح تالاخرثاس اٌخاطح إٌرائط ذرأشش لا ػٕذِا ِٛػٛػ١ا

 اٌظفاخ ِٚٓ ٚاؼذ، ِٓ أوصش الاخرثاس ترظؽ١ػ ٠مَٛ ػٕذِا ِؼ١ٕح دسظح ػٍٝ ٠ؽظً اٌّفؽٛص أْ

ً  الاخرثاس ذعؼً اٌرٟ  ٌٍغإاي ٠ٚىْٛ ِؽذدج الاخرثاس ػ١ٍٙا ٠ؽرٛٞ اٌرٟ الأعةٍح ذىْٛ أْ ِٛػٛػ١ا

ً  ١ٌٚظ ٚاؼذ ظٛاب غاِؼا
  

   (5 :15 ) 

 راذٙا أٚ إٌر١عح ٔفظ ئٌٝ ٚاٌرٛطً اٌم١ُ أٚ إٌرائط ئػطاء فٟ اٌؽىاَ ذؽ١ض ػذَ ذؼٕٟ فاٌّٛػٛػ١ح

 فشد ٌىً اٌذسظاخ ٚػغ عٜٛ اٌّؽىُ ػٍٝ فّا ٌزا خّاعٟ عٍُ ػٍٝ ٠ؼرّذاْ اٌّم١اع١ٓ واْ ٌّٚا

 .اٌّؽى١ّٓ ػ١ٍٙا ٠خرٍف لا اٌذسظح ٚ٘زٖ

 spssاعرخذَ اٌثاؼصْٛ اٌؽم١ثح الاؼظائ١ح   :انىضائم الإحظائُت 5ـ  0 

 

 عرع انُتائج وتحهُهها ويُالشتها  - 3 

 انتمسَراث الإحظائُت نتمُُى أزاء انعايهٍُ فٍ انًطإونُاث الإزارَت انعهُا 2- 3

لاَ اٌثاؼصْٛ ٕ٘ذا ترؽ١ٍذً إٌرذائط اٌرذٟ ؼظذً ػ١ٍٙذا ٚذفغذ١ش٘ا تؼذذ ػشػذٙا ؼغذة اٌّغذر٠ٛاخ الإداس٠ذح  

اٌّؼ١ٕح ترم١١ُ الأداء. ِا ٠مظذ تاٌرم١١ُ اططلاؼاً، ٘ٛ" اٌمذسج ػٍٝ اٌؽىُ ػٍٝ ل١ّح اٌّذادج ٌغذشع ِؼذ١ٓ، 

ؼٕذٟ ف١ّذا ٠ؼ١ٕذٗ اطذذاس ؼىذُ ( ٚتّذا أْ اٌرم١ذ١ُ 17٠: 5ٚ٘زٖ الاؼىاَ ٠عة اْ ذثٕٝ ػٍٝ ِؼذا١٠ش ِؽذذدج ) 

ِثٕٟ ػٍٝ ت١أاخ خاطح ذّصً ل١ّاً ذرؼٍك تاٌشٟء اٌّشاد ذم١١ّٗ. ػ١ٍٗ ، لاتذ ٚأْ ذىْٛ ٘ذزٖ اٌث١أذاخ لاتٍذح 

 ٌٍرفغ١ش.

ِٓ ٘زا، ٔعذ أْ ِٓ إٌّاعة, اٌثؽس ػٓ ٚع١ٍح ذغاػذ اٌثاؼس ٌرؽم١ك ػ١ٍّذح اٌرم١ذ١ُ، ِٚذٓ ٘ذزٖ اٌٛعذائً 

فذذٟ اداسج اٌّإعغذذاخ اٌعاِؼ١ذذح. عذذ١ّا أطذذؽاب إٌّاطذذة ٚاٌّغذذإ١ٌٚاخ  اعذذرّاسج ذم١ذذ١ُ الأداء ٌٍؼذذا١ٍِٓ

الإداس٠ح اٌؼ١ٍا.  ٚؼرٝ ٠رُ ٌٗ رٌه ع١ؼشػٙا فٟ ظذٚي ٠ث١ٓ ف١ذٗ اٌفذشٚق فذٟ ذؽظذ١ً وذً ِغذرٜٛ اداسٞ 

 ِؼٕٟ تاٌرم١١ُ ػٕذ وً ِؽٛس ِٓ ِؽاٚس اٌرم١١ُ ٚػٕذ ِعّٛػٙا )أٞ ظ١ّغ اٌّؽاٚس اٌخاطح تالاعرّاسج(.

 (7جسول )

 ٍ تمُُى أزاء وتىزَع عُُت انبحث َبُ 

 الخطأ المعياري الانحراف المعياري  الوسط الحسابي العدد المستوى الإداري محور التقييم

3.  :72 :>.9 :>.;; 03 العميد انًهاراث الإزارَت وانمُازَت  

3.  :9 ;0.9 3.99> 03 المعاون العلمي  

3.  ;: :7.2 9;.8; 03 المعاون الإداري  

الفرع رئيس  :3 ;9.; 7.;3 89  .3  

9.  >72 99.: 0>.;; 03 العميد انظفاث انشرظُت الإزارَت  

3.  99 0.99 23.;; 03 المعاون العلمي  

9.  :2 :>.9 >;.:; 03 المعاون الإداري  

3.  :9 7:.8 7.23; 3: رئيس الفرع  

9.  728 2>.9 30.>; 03 العميد يتطهباث طُع انمرار  

العلميالمعاون   03 ;0.20 8.73  <<  .3  

3.  :; 9:.7 8:.9; 03 المعاون الإداري  

3.  >: 7;.9 :0.0; 3: رئيس الفرع  

3.  702 93.: ;>.;; 03 العميد انكهٍ  

3.  70  ;2.0 22.;; 03 المعاون العلمي  
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3.  ;0 ;2.3 9.89; 03 المعاون الإداري  

3.  70 ;0.9 8.28; 3: رئيس الفرع  

( ٘ٛ ؼاٌح الأخرلاف ٚاٌفشق فٟ اٌم١ُ اٌّرؽممح ػٕذ اٌرمذ٠شاخ الإؼظائ١ح ِٓ 18ِا٠ث١ٕٗ. اٌعذٚي)أْ 

)أٚعاؽ ؼغات١ح ٚأؽشافاخ ِؼ١اس٠ح ٚاٌرٛاء( ٌذٜ وً ِغرٜٛ اداسٞ، عٛاء واْ)ػ١ّذ اٌى١ٍح، أَ ِؼاْٚ 

ٌرم١١ّٟ اٌٛاؼذ. اٌؼ١ّذ ، أَ سئ١ظ فشع ػٍّٟ(. ٘زا ِٓ ٔاؼ١ح، ِٚٓ ٔاؼ١ح أخشٜ ػٍٝ ِغرٜٛ اٌّؽٛس ا

فّصلاً ػٕذِا ٠ىْٛ اٌفشق ػٕذ اٌّغرٜٛ الإداسٞ اٌٛاؼذ، ١ٌٚىٓ ػ١ّذ اٌى١ٍح، ٔعذ الاخرلاف ٚاػؽا ٚ ظ١ٍا 

فٟ ذمذ٠شاذٗ الإؼظائ١ح ػٕذ وً ِؽٛس ِٓ ِؽاٚس ذم١١ُ الأداء اٌٛظ١فٟ ٌٗ فؼٍٝ طؼ١ذ ِؽٛس)اٌّٙاساخ 

ً ؼغات١ا ِمذاسٖ ) ً ترمذ٠ش) ( 88.97الإداس٠ح ٚاٌم١اد٠ح( ؼمك ٚعطا ً ِؼ١اس٠ا ( ٚ٘زٖ اٌم١ُ 6.97ٚأؽشافا

ذخرٍف ػٓ ل١ّٙا ػٕذ اٌّؽاٚس اٌرم١ّ١١ح الأخشٜ )اٌظفاخ اٌشخظ١ح ، ِرطٍثاخ طٕغ اٌمشاس( ، اٌرم١١ُ 

،  88.98(  ) 6.92،  89.03( )   7.11،  88.93الإظّاٌٟ أٚ اٌىٍٟ( ار ظاء ترمذ٠شاخ ٚػٍٝ اٌرٛاٌٟ )

استٙا فٟ اٌم١ُ ٚخاطح ل١ُ الاٚعاؽ اٌؽغات١ح الا أْ ل١ّٙا فٟ الأؽشاف ٌٍٚرؼ١ٍك ٔمٛي: سغُ ذم(. 7.10

ً ِاػذا ل١ّرٗ ػٕذ ِؽٛس )ِرطٍثاخ طٕغ اٌمشاس( ، ار ذماستد ل١ّر١ّٙا  اٌّؼ١اسٞ ِخرٍف ذّاِا

 .6.92)، 6.97ٚترمذ٠ش)

ح الاخشٜ، اْ ِصً ٘زٖ اٌؽاٌح، ٚٔمظذ ؼاٌح ٚظٛد اٌفشٚلاخ فٟ اٌم١ُ اٌّرؽممح ػٕذ اٌّغر٠ٛاخ الإداس٠

ع١ّا ذٍه اٌخاػؼح ٌٍرم١١ُ الادائٟ ِٓ اطؽاب اٌّغإ١ٌٚاخ الإداس٠ح اٌؼ١ٍا. ٚ٘زا ِأشاٖ ػٕذ )سؤٚعاء 

اٌفشٚع اٌؼ١ٍّح، إٌّر١ّٓ اٌٝ و١ٍاخ اٌرشت١ح اٌثذ١ٔح ٚػٍَٛ اٌش٠اػح فٟ ظاِؼاخ ٚاٌفشاخ الاٚعؾ( ففٟ 

)اٌّٙاساخ الإداس٠ح ٚاٌم١اد٠ح، اٌظفاخ اٌّؽاٚس اٌّشٌّٛح تاٌرم١١ُ الادائٟ ػٕذ اٌّغإ١ٌٚح الإداس٠ح 

 83.37، 84.20, 86.8 اٌشخظ١ح، ِرطٍثاخ طٕغ اٌمشاس ، الأداء اٌىٍٟ( ذؽممد الاٚعاؽ اٌؽغات١ح)

،85.25  ) ً ,  74.5،  82.4)ٚاٌفشق ِا ت١ّٕٙا ٚاػػ، ٚوزٌه الأؽشافاخ اٌّؼ١اس٠ح ٚػٍٝ اٌرٛاٌٟ أ٠ؼا

(. وً ٘زا ٠ظٙش ؼم١مح ٚاؼذج لا شا١ٔح ٌٙا. الا ٟٚ٘ ؼاٌح اٌرثا٠ٓ ٚالاخرلاف ِات١ٓ ٘زٖ اٌم١ُ 68.3،  84.6

ٚػٕذ وً ذمذ٠ش اؼظائٟ ِؼ١ٓ ِات١ٓ اٌّؽاٚس اٌرم١١ّ١ح اٌّشٌّٛح تاٌثؽس. ٚسغُ وً ٘زا الاخرلاف 

اٌى١ٍح، ِؼاْٚ اٌٛالغ، ٔلاؼع اْ اٌّفشداخ اٌّثؽٛشح ٚػٕذ اٞ ِٓ اٌّغر٠ٛاخ الإداس٠ح عٛاء وأد)ػ١ّذ 

اٌؼ١ّذ، سئ١ظ اٌفشع اٌؼٍّٟ( لذ ذٛصػد ذٛص٠ؼا اػرذا١ٌا فٟ ادائٙا الإداسٞ ، ٚ٘زا ِا ذىشفٗ إٌرائط 

اٌّرؽممح ػٕذ ذمذ٠شاخ )ِؼاًِ الاٌرٛاء( ار ظاءخ ل١ّرٗ ػٕذ اٌّؼاْٚ اٌؼٍّٟ ٌٍؼ١ّذ تاٌرمذ٠شاخ ٚؼغة 

ِرطٍثاخ طٕغ اٌمشاس ، الأداء اٌىٍٟ(  اٌّؽاٚس)اٌّٙاساخ الإداس٠ح ٚاٌم١اد٠ح ، اٌظفاخ اٌشخظ١ح ،

ٚوزٌه اٌرمذ٠شاخ اٌخاطح ب)اٌخطأ اٌّؼ١اسٞ( ار ظاءخ  (60.2،  2.04-،  43.2-,   2.294والاذٟ: )

، 07.2، 78.2ل١ّٗ ػٕذ اٌّؼاْٚ الإداسٞ ٌٍؼ١ّذ تاٌرمذ٠شاخ ٚؼغة اٌّؽاٚس اٌّشاس ا١ٌٙا تاٌرشذ١ة )

ذٍه اٌرٟ ذش١ش اٌٝ ِؼاًِ الاٌرٛاء ٚاٌخطأ اٌّؼ١اسٞ، ٟ٘  (  اْ ٘زٖ اٌم١ُ ٚعاتمرٙا، خاطح38.2، 87.2

ل١ُ طفش٠ح أٚ ِماستح ٌٍظفش. ِٚصً ٘زٖ اٌم١ُ ذٛؼٟ تؽغٓ ذٛص٠غ اٌّفشداخ اٌّشٌّٛح تاٌرم١١ُ ػٕذ 

اٌّؽاٚس اٌرم١١ّ١ح. ٚ٘زٖ ٟ٘ اٌغا٠ح اٌرٟ ٠ٕشذ٘ا اٌثاؼس لأغشاع ػ١ٍّح ذم١١ُ الأداء اٌٛظ١فٟ ٚتٕاء 

ٌُ ٠مف الاِش  اٌّؼ١اس٠ح ٌٙا، تغ١ح سعُ الأّٔٛرض اٌّمظٛد تؼ١ٍّح اٌرم١١ُ اٌشاٍِح.اٌّؼا١٠ش ٚاٌّغر٠ٛاخ 

ػٕذ ٘زا اٌؽذ، ٚأّا ظاءخ الاخرلافاخ فٟ اٌرمذ٠شاخ الإؼظائ١ح اٌّؼ١ٕح تاٌّغر٠ٛاخ الإداس٠ح اٌّخرٍفح 

ٌؽغات١ح ػٕذ اٌّؽٛس اٌرم١١ّٟ اٌٛاؼذ. فّصلا ػٕذ ِؽٛس )ِرطٍثاخ طٕغ اٌمشاس( ظاءخ ل١ُ الاٚعاؽ ا

ٌٍّغر٠ٛاخ الإداس٠ح )اٌؼ١ّذ ، اٌّؼاْٚ اٌؼٍّٟ ، اٌّؼاْٚ الإداسٞ ، سئ١ظ اٌفشع اٌؼٍّٟ( تاٌرمذ٠شاخ 

( ٚوزٌه ذمذ٠شاخ الأؽشافاخ اٌّؼ١اس٠ح، ار ٟ٘ لا ذخرٍف ػٓ ؼاٌح 37.83، 75.86، 03.83، 23.89)

,  4.76,  5.42,  6.90ذ٠شاخ)الاٚعاؽ اٌؽغات١ح فٟ اٌرثا٠ٓ ٚالاخرلاف، ئر ذؽممد ٚػٍٝ اٌرٛاٌٟ تاٌرم

 ( ٚاٌؽاي ٔفغٗ ػٕذ ِؽاٚس اٌرم١١ُ الاخشٜ.6.84

ٔخٍض ِٓ وً ٘زا، ٚػٍٝ اٌشغُ ِٓ اْ اٌّفشداخ اٌّشٌّٛح تاٌثؽس لذ ؼممد ذٛص٠ؼا اػرذا١ٌا فٟ ذم١ّاذٙا 

ذمذ٠شاخ ٘زا الأداء ظاءخ ِخرٍفح تؽغة  الادائ١ح لاداسج شإٚٔٙا ػٕذ اٌّغإ١ٌٚح الإداس٠ح اٌٛاؼذج ئلا اْ

اٌّٛلغ الإداسٞ اٌٛاؼذ ػٕذ وً ِؽٛس ِٓ ِؽاٚس اٌرم١١ُ ، ٚوزٌه اخرلاف اٌّغرٜٛ الإداسٞ ػٕذ اٌّؽٛس 
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اٌرم١١ّٟ اٌٛاؼذ. ٚاٌغثة فٟ رٌه وّا ٠شٜ اٌثاؼس ٘ٛ ؽث١ؼح الاخرلاف فٟ الأشطح ٚخظٛط١ح 

اداسٞ ِؼٕٟ تؼ١ٍّح ذم١١ُ الأداء الإداسٞ أٚ اٌٛظ١فٟ  اٌظلاؼ١ح ٚاٌّغإ١ٌٚاخ اٌرٟ ٠ٕٙغ تٙا وً ِغرٜٛ

. فّا ٠مَٛ تٗ ػ١ّذ اٌى١ٍح ٠خرٍف تاٌؼشٚسج ػّا ٠مَٛ تٗ سئ١ظ اٌفشع اٌؼٍّٟ اٚ ٠مَٛ تٗ ِؼاْٚ اٌؼ١ّذ، ار 

 ٌىً ِغرٛاٖ ِٚغإ١ٌٚاذٗ اٌّؼٕٟ ترٕف١ز٘ا.

ظ  ِٕٚٙع١ح ػ١ٍّح  ٚػٍٝ ِٚٓ خلاي ِا عثك ٠رؼػ اْ ػ١ٍّح طٕغ اٌمشاس اٌفاػً ٚاذخارٖ ذمَٛ ػٍٝ اع

ِرخز اٌمشاس اٌثؽس ػٓ اعثاب اٌّشىٍح اٌرٟ ذظٙش فٟ طٛسج فعٛج ِات١ٓ اٌٛالغ ِٚا ٘ٛ ِأِٛي اٚ 

ِشغٛب ِٚٓ ٕ٘ا ٔذسن ل١ّح  اٌمشاس ٚاّٟ٘ اٌرمظٟ ٚاٌثؽس فٟ دٚافؼٗ ِٚثشساذٗ ، وّا اْ ػ١ٍّح طٕغ 

ع١اق ػًّ إٌّظّح ِٚٛلؼٙا الاعرشاذ١عٟ اٌمشاس ِاٟ٘ الا ِشؼٍح الرشاؼاخ ٠ٕظش ف١ٙا طٕاع اٌمشاس فٟ 

 ٚذمرشغ ف١ٙا اٌثذائً ٚذؽغة اٌّخاؽش ٚإٌرائط اٌّرشذثح . 

 

 انراتًت  - 4
 اضتُتج انباحثىٌ 

فٟ اٌى١ٍاخ ,  اْ ٕ٘ان اششاف ػٍٝ دٚاَ اٌرذس٠غ١١ٓ ِٚراتؼح ِغرّشج ِٓ لثً اٌم١اداخ الاداس٠ح -1

 ٚالرشاغ اٌؼمٛتاخ ِا ٠شاٖ ِٕاعثا تؽك اٌّخاٌف١ٓ ُِٕٙ ٌؼ١ّذ اٌى١ٍح 

ٕ٘ان اششاف ػٍٝ ظ١ّغ ِشافك اٌفشع تّا ف١ٙا  اٌمشاس  ٠ىْٛ ػٍٝ أعاط سؤ٠ح ٚاػؽح ٌٍّغرمثً  اْ  -2

 اٌّلاػة ٚاٌغاؼاخ ٚاٌّخرثشاخ ٚاٌماػاخ اٌذساع١ح ٠ٕٚغة اٌّغإ١ٌٚٓ ػٕٙا 

 ولس اوطً انباحثىٌ  

 ِشاػاج اْ ٠ىٍف اٌرذس٠غٟ فٟ ِعاي اخرظاطٗ ٚتّا لا ٠ض٠ذ ػٓ ٔظاتٗ اٌمأٟٛٔ -1

ِشاسوح اٌم١اداخ الاداس٠ح فٟ اٌى١ٍاخ تذٚساخ اٌم١ادج ٚ اْ ٠رُ اػلاْ ٔرائط ذم١١ُ الاداء تشىً ػٍٕٟ  -2

 ١ٌرُ اؽلاع اٌرذس٠غ١١ٓ ٚاٌم١اداخ الاداس٠ح ػ١ٍٙا 

 

 ازرـــظــًــان
: ػّاْ ،  3، ؽ  بُاء الاذتباراث انًماَُص انُفطُت وانتربىَت أضُصعٛعٓ شاوش ِع١ذ ؛  -1

 . 24، ص  2014ِشوض د٠ثٛٔٛ ٌرؼ١ٍُ اٌرفى١ش ٌٍٕشش ٚاٌرٛص٠غ ، 
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 132، ص2006اٌش٠اػٟ. اٌما٘شج: داس اٌفىش اٌؼشتٟ، 

،اٌما٘شج،داس اٌم١اط فٟ اٌرشت١ح اٌش٠اػ١ح ٚػٍُ إٌفظمحمد ؼغٓ ػلاٚٞ ٚمحمد ٔظش سػٛاْ .  -4

 255، ص2000اٌفىش اٌؼشتٟ 

،إٌعف الاششف،داس 2،ؽإٌظش٠ح لاخرثاساخ اٌرشت١ح اٌش٠اػ١ح الاعظمحمد ظاعُ ا١ٌاعشٞ :  -5

 17،ص2010اٌؼ١اء ٌٍطثاػح ٚاٌرظ١ُّ،

: ػّاْ ،  3، ؽ يسذم ئنً يُاهج انبحث فٍ انتربُت وعهى انُفص محمد خ١ًٍ ػثاط ٚآخشْٚ ؛  -6

 .74، ص  2011داس اٌّغ١شج ٌٍٕشش ٚاٌرٛص٠غ ٚاٌطثاػح ، 
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